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REUNION LINEA RETRIBUTIVA ATM: 

PLUS DE REEMPLAZO 
06/10/2025 

 
El pasado día 26 de septiembre de 2025 se celebró una mesa mono tema sobre la nueva 
Línea Retributiva “Plus de Reemplazo”, que ha sido acordadas con las centrales sindicales 
presentes en la Agencia Tributaria, con el consenso del personal de oficinas y la dirección 
del OOAA. 
 
CITAM está de acuerdo y voto a favor en la aprobación de esta línea retributiva 
previamente ratificada en votación por los trabajadores de las OAICs, pero advirtió del 
agravio comparativo con el resto de compañeros de la Agencia Tributaria Madrid, y resto 
del Ayuntamiento y más concretamente, con los compañeros de Línea Madrid, principales 
actores en la información de la nueva Tasa de Gestión de Residuos (TGR), según el propio 
criterio manifestado por la Directora del OOAA en la última reunión dónde se nos 
presentó este acuerdo, siempre y cuando hubiese “paz social”. 
 
Se justifica, desde el punto de vista de CITAM, de una manera muy vaga y no tiene en 
cuenta el trabajo que desarrollan durante estos 3 meses (Oct, Nov, Dic) de TGR 2025 los 
compañeros de las OAICs, es decir, que estos compañeros harán un trabajo “residual” de 
atención, consulta y resolución de cuantas interrogantes planteen los ciudadanos, al 
entender la Dirección del OOAA que será Línea Madrid quien cargue con el mayor peso 
de información y asesoramiento,  
 
Así mismo, nos preguntamos desde CITAM, ¿El resto de los compañeros no sustituyen 
vacaciones, bajas, etc.…? porque esta es la justificación para la creación “vía exprés” de 
este plus, que será incluido en el complemento específico de los compañeros de las OAICs, 
excepto para los compañeros Posi. 
 
Se hizo hincapié en que una propuesta de similares cantidades, se realizó en 2024 por 
CITAM a la dirección del Organismo Autónomo, para la mejora de los Complementos 
Específicos de todas las categorías y escalas de trabajadores de la Agencia Tributaria 
Madrid, se nos dio un NO rotundo por inviables económicamente, hablamos de 
306.252,90€ frente a los ahora aprobados 290.290,00€, es decir, una diferenciación de 
16.000,00€. ¿Qué puede haber cambiado para que de repente sí sea viable 
económicamente esta mejora para 145 compañeros/as y no aquella para un número muy 
superiores de vosotros? 
 
También se expuso la falta de diálogo constructivo para no haber llegado a este punto 
meses atrás, oportunidad perdida por falta de ese diálogo largamente reclamado por 
CITAM, es evidente que nunca se ha producido de forma fluida ni con ganas de consenso, 
desde la llegada de este equipo de dirección, en ningún momento se tuvo en cuenta las 
distintas apreciaciones y propuestas que desde el punto de vista de CITAM hubiesen 
redundado en un menor impacto tanto para los empleados municipales como para los 
ciudadanos en general.  
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